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Mapa de procesos: El mapa de procesos es la representación gráfica de los procesos Estratégicos, Misionales, 
de Apoyo, de Evaluación y sus interacciones que conforman el Mapa de Procesos para satisfacer los requisitos 
de los ciudadanos, los legales y reglamentarios aplicables 

  

Macroproceso Estratégico: Incluyen procesos relativos al establecimiento de políticas, estrategias, fijación de 
objetivos, provisión de comunicación, cultura organizacional expresada a través de la Gestión Ética y Control 
Gerencial. 

  

Macroproceso Misional: Incluyen todos los procesos que proporcionan el resultado previsto por la Gobernación 
de Nariño en el cumplimiento de su objeto social y lega o razón de ser y los relacionados con la participación 
social. 
  

Macroproceso de Apoyo: Incluyen todos los procesos para el aseguramiento de la provisión de los recursos 
que son necesarios en el desarrollo de los procesos estratégicos y misionales, y para la operación normal de la 
operación de la Gobernación de Nariño. 

  

Macroproceso de Evaluación: Se encuentran los procesos que generalmente realizan el control de la gestión 
estratégica y operacional de la entidad.	


